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® Verejna sprava v CR a e-Government

® Popis zkoumanych dat
=2 Prichozi a odchozi komunikace
= Struktura dat
= Zakladni charakteristiky

@ Aditivni dekompozice
=z Vysledky pro celkovou komunikaci
=2 Trend a sezonni slozka
= Struktura zpUlsobl komunikace

® Zatim vice otazek nez odpovéedi
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Motivace

® Verejna sprava funguje na zaklade zakona a v jeho
me2|ch

2 A presto verejna sprava sama nevi, co déla

O C|Ie e-Governmentu:; zvysovani efektivity v ykonu
verejné spravy a snizovani vydaju verejnyc
rozpoctll na spravu jako takovou

= Vedlejsim produktem jsou (statisticka) data o své
vlastni c¢innosti
Q AnaIyza novych dat
@ Zmapovani vlastni ¢innosti verejné spravy

= Podklady pro porozuméni jednotlivym vliviim a
trendlim

= Moznost ovlivnit dalSi proces vyvoje verejné spravy

11.9.2012 3
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Komunikace

® Elektronické spisovée sluzby (ERMS)
eviduji veskerou formalni komunikaci
organu verejné moci s okolim

Vstupni komunikace Orgén Vystupni komunikace
Zpusoby podani voli ten, o Zptsob doru¢ovani uréen
kdo podani ¢ini, a to zcela Veremne | ¢ volbou podatele
svobodné z ur¢ené moci nebo presn& danymi
nabidky moznosti pravidly

N J
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O Obce

= jako jedny z prvnich implementovaly ERMS = k dispozici relativné
dlouhé Casové rady

-----

samospravy organy s nejsirsim spektrem vykonu agend
v prenesené i mistni plsobnosti

® ObecA
= priblizné 5 tis. obyvatel

= Casova rada ma rozsah od 1. 12. 2004 do 29. 4. 2011
® ObecB

= priblizné 14 tis. obyvatel

2 obce s rozSifenou plisobnosti predstavuji na urovni izemni

= Casova rada je nejdelsi a ma rozsah od 1. 1. 2004 do 28. 2. 2012
® ObecC

= necelych 24 tis. obyvatel
= Casova rada ma rozsah od 1. 2. 2007 do 31. 3. 2011

11.9.2012
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Data

® Struktura §
= datum, zplsob komunikace, druh subjektu, PSC

® zplsoby komunikace

=z Klasicke
e Osobni — osobni podani, podani Ustné do protokolu nebo osobni

doruceni
e Postou — postovni korespondence, kuryrni sluzba a mistni

dorucovatel
e Jiné pravni postupy — napr. doruceni verejnou vyhlaskou

Elektronicke
o Elektronické dlveéryhodné — e-mailova komunikaci zajisténa
prostredky uznavaného elektronického podpisu anebo uznavane
elektronické znacky a dale komunikace prostrednictvim datové

schranky
e Elektronické neduveryhodne e-mailova komunikace bez
zajistovacich prvkl a dale komunikace prostrednictvim jinych

technlckych zarizeni, napr. faxu
PSC umoznuje rozlisit mezi komunikaci probihajici se
subjekty v ramci jedné obce a se subjekty mimo obec

11.9.2012
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® Predpoklad nezavislosti dat v kazdé radé
= Zvlast’ prichozi, zvlast’ odchozi
= VVzajemné Ize predpokladat zavislost

® Udalosti v jednotlivych dnech bez rozliseni
casu

€ Dny bez komunikace

=2 Pravidelné volné dny — vikendy
=2 Nepravidelné — napfr. statni svatky

11.9.2012 7
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Zakladni charakteristiky

® Prichozi komunikace

%

MA v
&0 ¥sg,

)

rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
median 1245] 1960 1850| 1689| 1594| 1561
A pramér 1331 1991 2181| 1730| 1644| 1579
smér. odchylka 214 197| 1376 227 159 184
median 1736| 1965| 2251 2478| 2523 2369| 2444 2523
E; primér 1659| 1980| 2218 2422 2542| 2403| 2398 2618
smér. odchylka 312 210 249 318 295 272 253 260
median 5682| 4990| 4658| 4659
(: praumér 5578| 5126| 4670| 4637
smér. odchylka 443 566 363 520

11.9.2012 9
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Zakladni charakteristiky

® Odchozi komunikace

%

MA v
&0 ¥sg,

)

rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
median 1979 2086 2293 2067 1886 2015
pramér 2077 2134 2587 2146 1845 1944
smér. odchylka 347 257 1050 379 224 226
median 3225 3788 3502 2999 2892 2817 2951 3077
priamér 3269 3815 3797 3058 2832 2875 3007 3043
smér. odchylka 385 660 649 681 489 290 360 358
median 4840 4488 3410 4507
priamér 4868 4509 3439 4552
smér. odchylka 828 664 274 504
11.9.2012 10
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Obec

Odeslané

Doslé

A

0,997

0,998

B

1,000

1,012

C

1,008
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Aditivni dekompozice

® Aditivni dekompozice
vi= I+ 5+ G+ &

kde
/... trend
S ... sezonni slozka
C ... cyklicka slozka
E ... rezidualni slozka (bily Sum)

11.9.2012
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Adztzvm dekompozice

® Trend
1 t+p—1
To=_" |y ,+2 D v:+y._, | prom=2p
2m i=t—p+l
mm=12

=2 metoda centrovanych klouzavych préimérd
se stejnymi vahami a rocnim vyhlazenim

11.9.2012 13
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Aditivni dekompozice

® Sezonni slozka

1. trendove ocisteni rady
d, =Y, — 1,

t

2. primérovani pres jednotlivé mésice
A ,
L :;Zaa—l)mw J=1e,m
i=1

r je pocet let
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Aditivni dekompozice

® Sezonni slozka
3. centrovani

* 1 L *
=] —— >
St j m;z

kde ¢ odpovida j-tému mesici v roce
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Aditivni dekompozice

® Trendove a sezonni ocisténi

® Residualni slozka

=2 Testovani nahodnosti (iid)
e Test zalozeny na znamenkach diferenci

=2 Testovani nulove stredni hodnoty

=2 Testovani normality
e Shapiro-WilkoxnUv test

11.9.2012
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Vysledna rezidua

® Obec A
=2 Dosla: bily Sum
== Odeslana: Gausovsky bily Sum

® Obec B
=z Dosla: Gausovsky bily Sum
=z Odeslana: bily sum
® Obec C
=2 Dosla: Gausovsky bily Sum
=z Odeslana: Gausovsky bily Sum
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Sezonni slozka

N

Dosla
Unor
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duben
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biezen
fijen
listopad
éerven
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prosinec

srpen
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Celek a struktura

® Celkové mnozstvi komunikace se

vyznamné nemeni

® Jsou patrné strukturni zmény

Struktura podani v roce 2011 (obec B)

H Postou

Struktura podani v roce 2005 (obec B)

M Osobnipodani M Postou
Elektronické divéryhodné M Elektronické neddvéryhodné

0%

B Osobnipodani
Elektronické divéryhodné ™ Elektronické nedlvéryhodné

11.9.2012
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Strukturni zmeny

® Obec B — odeslana elektronicka

1500 - ” .
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Plany do budoucna

® Nalezeni vhodnych modell pro
jednotlivé rady a jejich strukturni slozky
® Porovnani casovych rad

® Analyza zmén struktury v Case
®..

11.9.2012 27
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Deékujeme za pozornost

Radka Lechnerova

Soukroma vysoka Skola ekonomickych studii, s.r.o.
Katedra matematiky a IT

Lindnerova 575/1, 180 00 Praha 8-Liben

e-mail: radka.lechnerova@svses.cz

Tomas Lechner

Vysoka skola ekonomicka v Praze
Narodohospodarska fakulta, Katedra prava
nam. W. Churchilla 4, 130 67 Praha3-Zizkov
e-mail: lechner@triada.cz
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